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Apresentacao

O objetivo do Manual Express sera Implantar de forma rapida e a um CUSTO ACESSIVEL para
todas as Empresas de Varejo o Software FACILITE ® Sistemas Comerciais. Caso o Cliente
necessite. O Aplicativo serda de féacil Instalacdo, Configuracdo e Operacdo, dispensando
treinamento especifico, objetivando o uso intuitivo do Software. Este manual visa esclarecer
qualquer davida em relacé@o a instalagéo e utilizacdo do médulo de Farmacia Popular, tornando o
processo muito mais rapido, pratico e seguro para o usuario do sistema.
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COMO INSTALAR A FARMACIA POPULAR

O farmacéutico ou responséavel apés todo o traroite@ Ministério da Saude para utilizagédo da
Farmécia Popular ele devera receber um e-mailrrdado usuéario e senha do DATASUS (Homologacéo),
dentre outros procedimentos como o exemplo a seguir

FARMACTA

Mensagem original

De: Programa Farmacia Popular do Brasil < aquitemfeiapapular@saude.gov.br >
Para: FARMACIA DROGARIA LTDA. - ME < e-mail >

Assunto: Cadastro no Ambiente de Homologacao

Enviada: 14/07/2010 16:33

Programa Farmécia Popular - CADASTRO NOVO NO AMBIERNDE HOMOLOGACAO

Programa Expansdo Farmacia Popular 3
CADASTRO NOVO NO AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

MENSAGEM AUTOMATICA DE CADASTRO NO AMBIENTE DE
) HOMOLOGAGAO.
NAO RESPONDA ESTE E-MAIL.
A
FARMACIA DROGARIA LTDA. - ME

1. Seja bem vindoExpanséao do Programa Farmacia Popular
Informamos seu cadastramento, conforme dados abaixo

Raz&o Social:FARMACIA DROGARIA LTDA. - ME
CNPJ: 00.000.000/0001-00
CNPJ Matriz: 0000000000
Orgao de Vigilancia: ANVISA
Licenca ANVISA: 00000000000000000000
Tipo de Empresa:000000000000000
Endereco: Avenida FERNANDO COSTA, 000
Bairro: CENTRO CEP: 17300000
Municipio: DOIS CORREGOS
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Estado: SP
Telefone: (14) 0000 0000
Responséavel LegaINOME
CPF Responsavavel Lega 000.000.000-00
Responsavel TécniccNOME
CRF Responsavel Técnica00000 UF CRF: SP
Concentrador:
Banco: 104 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL
NuUmero da Agéncia:
Numero da Conta: -
E-mail: E-mail do mesmo
Receber Emails:Solicitagdo, Autorizagéo e Estorno

Data Cadastro (Hora de; 4,57/5010 16:33:15
Brasilia): o

2. Para providenciar a sua conexao comAdABUS, recomendamos que

vocé acesse 0 enderduitp://200.214.130.76/aquitemfarmaciapopuéadlique no

link AUTORIZADOR localizado no menu existente nattasuperior esquerdo da

pagina.

2.1. Apds a abertura, recomendamos a leitosadocumentos:

» PORTARIA N° 749, REPUBLICADA EM 04 DE MAIO DE 2009.
+ ROTEIRO SOLICITACAO EXPANSAO FARMACIA POPULAR.
+ ROTEIRO PROCESSAMENTO ELETRONICO.

3. Em seguida, vocé devera solicitaraaejuipe de informética ou a
empresa responsavel que efetue as adaptacoes aplisativo de vendas onde esta
devera seguir as instru¢des contidas no endereco
https://200.214.130.41:9443/farmaciahomologa/

4. Apoés a adaptacéo do seu aplicativeethelas, sera necessario realizar
testes no ambiente de homologag&o do Ministéridadale.

Para efetuar os testes de seu dpboao ambiente de homologacéo vocé
devera, primeiramente, acessar o endereco
https://200.214.130.41:9443/farmaciahomolpgsbrmar o USUARIO e SENHA
abaixo e trocar a senha:

5. Caso vocé detecte algum ERRO na hayaglo, solicitamos que vocé
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capture as telas contendo os erros criando umvargoi Power Point e encaminhe
um e-mail com o anexo e os dados abaixo:

Para: suporte.fpopular@saude.gov.br.
Assunto: Problemas na Homologacdo da Farmacia JORBRXXXXXXX

6. Quaisquer outros questionamentosivelaa duvidas sobre o sistema
informatizado, encaminhe um e-mail com os dadoxalpara o endereco
suporte.fpopular@saude.gov.br.

Usuario: 00000000
Senha:00000000

Os testes visam garantir, nas Sagers, a comunicacdo do seu software
de venda com o modulo autorizador disponibilizaelo Ministério da Saude. A
operacgdes sao:

e« 12 FASE - Processo de Solicitacdo de Pré-Autorizaca

e 22FASE - Processo de Confirmagédo da Pré-Autorizaca
e 32 FASE - Processo de Recebimento da Confirmacao;
* Processo de Estorno; e

¢ Processo de Pesquisa de Transagoes.

Vocé poderé inserir aleatoriamesteéormacdes solicitadas pelo
Ministério da Saude. Porém, ao informar os medicéosee 0 CPF do paciente,
vocé devera usar os dados abaixo.

CPFs USADOS NC
AMBIENTE DE MEDICAMENTOS USADOS NO AMBIENTE DE
HOMOLOGACAO HOMOLOGACAO

001.063.791-51
001.063.821-01

001.063.831-83  789652320664PROPRAMED 20 MG COMC/2

001.063.841-55 BL X 20
001.063.851-27 78965232064EMETFORMED S 0 MG CT2BL 39

001.063.861-07 850MG COM VEFR

001.063.871-70 78965232064CMETFORMED ~ CT 2 BL AL PLAS 30
001.063.881-42 INC X 15

001.063.891-14 789831825022CAPTOPRIL COMP. 25MG CX 30
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001.063.911-00
001.063.921-74
001.063.931-46
001.063.941-18
001.063.951-90
001.063.961-61
001.063.971-33
001.063.981-05
001.064.001-00
001.064.011-81
001.064.031-25
001.064.041-05
001.064.051-79
001.064.061-40
001.064.071-12
001.064.081-94
001.064.091-66
001.064.111-44
001.064.121-16

789831825042zGLIBENCLAMIDA

78982729402:VENALAPRIL
78982729402CANTIPRESSIN

789837270005CAPTOPRIL

789837270572CAPTOPRIL

78983319601 CARDIONATO

78983319603CLABOPRIL

789837117006 GENALAPRIL

789837117014GENOPTRIL

789837117032GENOPRESS

789837117102REDUXGEN

78990952000€ CAPOX

78990952006EPOLOL

78990952011PRYLTEC

789909520157TELOL

78990952014¢GLICEFOR

78990952017¢GLICAMIN

CLORIDRATO DE

789910040024 METEOR

CLORIDRATO DE

78991004002¢ METEOR

2BLX15

COMP. 5MG CX 1
BL X 30

10MG 30 COMP.
30 COMP. (25
MG)

25 MG COMP CT
6 BL AL PLAS
INC X 10

25 MG COMP CT
3 BL AL PLAS
INC X 10

10MG COMP RE\
CXFR X 30
25MG COMP CX
3BLX10

CX C/01BL C/30
COMP 10MG

CX C/01BL C/30
COMP 25MG

CX C/01BL C/30
COMP 25MG

5 MG COM CT 01
BL AL PLAS INC
X 30

25 MG COMP. CT
02 BL X 15

40 MG COMP. CT
02 BL X 20

10 MG COMP. CT
03 BL X 10

25 MG COMCT 2
BL X 14

850 MG COM CT
03 BL X 10

5 MG COM CT 02
BL X 15

500 MG COM
REV CT 3 BL AL
PLAS INC X 10
850 MG COM
REV CT 3 BL AL
PLAS INC X 10

30
30
30

60

30

30

30

30

30

30

30

30

40

30

28

30

30

30

30
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Para: migracaofpopular@saude.gov.br.
Assunto: Farmacia Homologada - CNPJ: xxxxxxxxxx8oficita migrar para
PRODUCAO

Em seguida, a equipe de gestéo detpra proceder a analise do seu
cadastro e efetuard a habilitacdo de sua farmacanbiente de PRODUCAO.

Apo6s habilitagdo, imediatamente va&bera um outro e-mail com o
assuntdc"fARMACIA HABILITADA NO AMBIENTE DE PRODUCAO
contendo um novo LOGIN e SENHA gerado pelo Ministéla Saude e as
instrucdes iniciais para voceé iniciar as vendasnedicamentos previstos no
Programa Farmacia Popular Expanséao.

8. Se suas duvidas forem sobre o Progtentaxpansao da Farmacia
Popular, quais medicamentos estédo disponiveis estges relativas ao pagamento,
encaminhe e-mail para endereco analise.fpopulard@sgav.br .

Atenciosamente,

DAF — SE / DATASUS
Ministério da Salde

1. Preparacgdo do ambiente para vendas da Farmaciapular

1.1. Apés receber o email com o usuario e sentrfodelogacao, acessar o site
https://200.214.130.41:9443/farmaciahomologérocar a senha, para uma senha mais segura.

1.2. Quando estiver acessando o site 0 navegagonéh Explorer vai avisar que o certificado
digital ndo é valido, clique no bot&&ontinuar neste site (ndo recomendado)>  Figural, em seguida
irh aparecer a pagina de acesso ao site da F.@Paumodo de homologacéo conforme figura2:
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Arguiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda

www. tdp.com.br

@Erro do Certificado: Mavegacdo Eloqueada | |
' e 1

5.7 Favaritos

BB -

s:m = Eégina ~  Seguranca v Ferramentas - @lv

»

|@ H& um problema no certificado de seguranca do site.

O certificado de seguranga apresentado pelo site foi emitide para outro enderego.

dadeo enviado ao servidor.

Recomendamos fechar a pagina da Web e nio continuar no site.
L] Cligue agui para fechar esta pagina da Web.
'QJ Continuar neste site (mdo recomendadal.

& Mais informacoes

&

Problemas de certificado de seguranga podem indicar uma tentativa de engana-lo ou de interceptar algum

ki

M|

&

0 Internet

)

*, 100%

-

Figural — Pagina de acesso ao site da F. Popular.
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{2 Expansio do Programa Farmdécia Popular do Brasil jows Tnternet Explorer o - ===l
@T v [e Fpssjzon. 2110910 |2CECARITRBRF 215 (=] % Erve do centficado [y [2]]

& | 5
Arguive  Editsr Exbir  Favortos  Ferramentas  Ajuda I@ End ‘ .

. = = ndereco Incomp

% I w]E ey Gehrsc fyoe | 2 Messencer Pl Lve \ >
A = . N 0 eetificado de seguranga apregentado P " . »
S Pevartos | (@ bxpanstado programa rrmboa e oprost || i St ot SO B AT B rBs <[] @ v Bagna - Seawanss = Feramentss~ (@)

1 de . Esse problema pode indicar uma tentativa
Ministério da Satide de engané-lo ou de interceptar algum dado

enviado a0 servidor,
SAUDE.gov

Recomendamos fechar esta pagina da
Weh
FARMACIA

POPULAR Sobre enos de certificadn

AQUITEM

£ r " Exbircenncados

Bem-vindo ao Programa Farmacia Fopuia do Bra

Instrucdes para autorizacédo de di t

Acesso Restrito

+ Fluxa de comunicagio da vers3o 3.3
- Frotocola de comunicacdo
= Fluxo basico
Usudrio: | = A1-Processo de Solicitacio de Pré-Autorizaclo - 1°
FASE
Senha: = AZ-Processo de Confirmagio de Pré-Autorizacha -
2°FASE
= A3-Processo de Recehimento da Confirmacio de
Pré-Autorizaco - 3* FASE
® Para alterar = suz senha cligus aqui, - B.1-Pracesse de Estomo

Versso - 1.1.0 - 1110112011 15:01

Acessar =

¥ Caso seja o seu primeiro acasso, didue 40 geral daversin 33
agui para alterar a senha inicial. : DL SenicoSolicitacao. wsdlxml
+ Codiges de retornados pela Web Service
B Eanotoihe patiiti avesihasdbuemnst + lassa de dados para testes no ambiente de homalogacha
psri solicitar & geracdo de uma nova + Portaria, roteiros para homalogacio do sistema e outros arquives
senha,

=

[ T [V [0 =
Figura2 — Pagina principal do site da F. Popular

1.3. Cligue em no botaoErro do Certificado> depois no botdgExibir certificados> e clique
no botéo<Instalar certificado> , como demonstra a tela a seguir:
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Certificado

Geral | Detakhes | Caminho de certificagdo |

:
= Informacdes sobre o certificado

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim{ns):
+Garante a identidade de um computadar remato

Emitido para: DTR2015.5AUDE. GOV BR

Emitido por:  DTR2015.5AUDE. GOV BR

valido a partir de 12/11/2005 até 11/11/2012

Declaracdo do emissor

Figura3 — Instalagéo de certificado.

1.4. Feito isso clique no linKALSDL ServicoSolicitacao.wsdl.xmlque se encontra na pagina
principal conforme figura2 e repita o processo agide instalacdo de certificado, conforme imageaixab
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srguive Ediar Exbr Easvoros  Ferramentss  Ajuda
x (@) - -
0 cerificado de SEHUranGa apresentado

s Favoritos 14.130.41 5 | | pelo site foi emitida para outro enderego.

FicoC “ Gess | 2 Messenger Pils| Live

() - [ fm v Pigina - Seguranca = Ferramentss v @hv

. " " Esse problema pode indiear uma tentativa
Fuml v = ="UTF-8""2 ;
b e e e L TS f z » . " de engans-1o'ou de interceptar algum dada . . “
~ ewsdl:definitions targetNamespace="http://service.datasus.org/" smins:apachesoap="ht{ o~ o 0% = e npl="http:/ / service datasus.org/
xmins:intf="http:/ /service.datasus.org/" xmins:soapenc="http:/ /schemas.xmisoap.q /schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
wmin: disoap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/" =mins:xsd="http:/ / www|

Recomendamos fechar esta pagina da
Weh

Sobte eros de cerificada

o

- awsdl:types> . - Esiir certificados
- <schema targetNamespace="http://service.datasus.org/" xmins="http:// www.w3.0|
I vy

<import namespace="http://. Isoap.org/soap/: di
- <complexType name="MedicamentoDTO">

- <sequence>
celement name="coCodigoBarra" nillabl=="true’ type="xsd:string" />

<element name="statusTransacao" nilable="true" type="xsd:string" />
<alemant name=' bsidiad " type="xsd:double" /=
<element name="v : d " type="xsd "
bsidiad no' type=' 2 s
" type= e
no’ type=" e
<element name="vIrT torno’ type= W

</sequences
</complexTypes>
- wcomplexType name="ArrayOfMedicamentoDTO">
- <complexCantents
- «<restriction base="soapenc:Array'>
<attribute ref="soapenc:arrayType' wsdl:arrayType="impl:MedicamentoDTO[]" />
</restriction>
</complexContents>
</complexType>
- ecomplexType name="SolicitacaoDTO">
- <sequences
<element name="arrMedicamentoDTO" nillable="true" type="impl:ArrayOfMedicamentoDTO" /=
-oSolicitacaoFarmacia" nillable="true" type="xsd:string" />
tEmissaoReceita" nillable="true" type="xsd:dateTime" />
uCnpj’ nillable="true" type
<element name="nuCpf" nillable="true" typ=="xsd:string" />
=element name="nuCrm" nillable="true" type="xsd:string" />
=element name="sgufCrm" nillable="true" type="xsd:string" /=
</sequence:
</comolexTyoe>
(Concluide [T T[T [@mteme Fa - [®io% -

Figura4 - Pagina de servico de solicitacdo da F. palar.

1.5. Feito isso o0 sistema esta quase pronto padaseem homologacao da F. Popular, siga os
passos descritos neste manual para a correta eragip do Sistema Facilite.

1.6. Este é o processo para a preparacao do ambiede ira rodar o sistema Facilite para as vendas
da Farmécia popular, assegure-se de que todosssspacima foram executados corretamente, lembre-se
que depois de configurar o sistema, que serd tesmgo abaixo, o usuario do sistema devera readizas
mesmas etapas s6 que com o endere¢o de homolatm€a®opular.
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2. Configuracéo do sistema Integrado.

2.1 No facilite cadastre uniegociacdo chamaddFARM. POPULAR”, respeite a formatacéo,

como demonstra a figura abaixo:
# [D033]FACILITE - Cadastro de Tabelas

[] Imprime Pedido pelo botdo Finalizar

[[] Blogueia geracgSo de Yencimento i vista
Blogueia impressao do Pedido zem vencimento
[[Jvende com Otde negativa

[] Blogueia Finalizacdo

[]Fecha Pedido no bot3o Finalizar

[ 1Megociagdo Blogueada

[]Habilita ¥endas com Qtde Megativa

I 51t Trnbutaria CFOP Tin de Pre!;_u N " Pu[_tadur . EI
_Tipo de Documento | Adicionais NF | Classe | Ambientes | Times |
;glupu ﬁuhﬁd[ypn—grtucaﬁza'cﬁuiﬂﬁam._f_iscal | Hegociagdo | Clas. Fiscal_
Da AsICOS
Descrigao __Cod Conta Tipo
FARM. POPULAR +| 03/ /[.01.01.001 =™ @ crédito £
Gera Comizzdo Gera Duplicata () Débito
Imprime Relatdno [[] M50 Gera NF ) Informativo
Controla Estoque Entrada [_] Habilita TRMCentre
faixa e Atendimento de Pedidos E stoque Conzignado
%) Na Venda {'Ha ] 1gnora tratamento @

Bl

£

Cobranga )
[CARTEIRA v
Tipo Pedido

| v

Classificagdo no DRE
| v|

Figura5 — Facilite Integrado — Cadastro — Tabelas Fabelas Genéricas.

2.2. Cadastre um@obranga chamada” F POPULAR”, respeite a formatagéo, coeraahstra a
figura abaixo, menos o camp©dd] que devera ser cadastrado de acordo com o digpaomveitura X da

sua impressora fiscal:
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H [0010] FACILITE - Cobrancas

L)
[
&

Dadoz Bazicos

Descrigdo Cod Priorid. RED Comregao - Tipo
F POPULAR v/ 07 0 [ A | 000 @®Vista O Prazo
Opgoes

Corrige CCorr Baixa Yencimento Rel Financeiro || Emite Cheque
Emite naNF [ |Hab. TEF [ | Cupom ¥inculade [ | Caixa Informativo
Dezabilita Baiza Parcial [ ] Captura Cheque [ ]Captura TRMCENTRE

Tipo da Operacao Bandeira TEF
(%) Cheque () Cartdo (%) Wiza / Redecard / Amex ) TecBan
[ ] Habilita D ata Fixa

Periodo Inicial 1 {#] Periodo Final1 | [%] DiaGeragio1 1 [2]
Periodo Imicial 2 [al| Periodo Final 2 [al Dha Geragdo 2 [a]

[w] [] [w]
M enzagem M. Teclado. - Finalizadora

= e (2] [T

Figura6 — Facilite Integrado — Cadastro — Tabelas €obranca.
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2.3. EmuUitilitarios — Parametros
Negocia¢do — Sim] :

na paletaYenda Balcao ] habilite o item a seguifTela de

. FACILITE - Parametros do Sistema

[ _[_:_gntas Receber | ) %ntrada Produtos ;i_F‘!anu de Conta I :E@E!EEL_!
| _Inform. do Cliente | Pedido de Yendas | Config. Gerais | Comissdo |
Venda Balcio | Relatarios | Cont Relatorios | Parametios Gerais |
Proprniedades Basicas
Yenda de Produtos Menszagem IF Mota Fizcal
{*) Codigo Barra Imprime Cliente e Pedido  [_| Emite Apds o Cupom
Hegu-::. Padrdo Balcdo e Orgamento - Alteragdo de Yalores
\VENDAS v|  [ZaQtde []Vir Unitario []¥i Total
Uza na Yenda Chi ¥ Vista - Gerar Yencimentos
Acresc. /Desc. i-I]I]I]I]I]1 | [| Apds finalizar a ¥
[l Des-::."'{ah:!r Imprime Pedido Tela de Hegociagao
%gz;?:r:ﬂu [] Apdz finalizar a ¥end Sim

Caminho Padrdo de Diretanos de Logs Yendas

Telemarkting Gaveta

[]Sim [ ] Abrir gaveta somente no final da venda

Menzagem Rodapé
Linha 1 by

Linha 2

Linha 3/
Cat-51
Linha 4/
Cat-51

Obrigado. volte semprel

Figura7 — Facilite Integrado — Utilitarios — Parameros do Sistema.
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2.4. Na paletaQonfig. Gerais ], clicar no CheckBoxHarmacia J:

FACILITE - Parametros do Sistema

i IE_QMES Receber | Eﬁtra&a Produtos | Plano de Conta | E_ug_t_asnlaqg_aL_;

_ VendaBalcdo | Relatérios | Cont. Relatorios | Parametros Gerais |
| Inform. do Cliente | Pedido de Yendas Config. Geraiz Comissdn |
Propriedades Basicas

Siztema Adminiztrativo
() Indistria (") Posto de Combustiveis

(%) Comércio () Indistria - Grade de Prodiigap

Farmacia

Mavegacao Prefixo
() Tab (5 Enter @|
Impressao Cadastros
#)¥ideo ) Impressora Checa CHFJ
Yalor Produto Atendimento Tipo Pedido
Denanis ijz:El' © Saldo O Entrega  |CupomTerm v
Cadastros e Pedidos Informar Produgio
Confirma Inclusao [|Baiza Faze Ant. Automaticamente

Paleta ¥Yencimentoz - Pedido Comercial

[ ] Ativa apds gravar dados adicionais

Conszulta de Produtos

[ ] Ativar consulta por Fornecedor

Caminho Aplicativo Emizzor MFe

Figura8 - Facilite Integrado — Utilitarios — Parameros do Sistema.

2.5. Cadastre um clienté€Consultar manual cadastro de clientes) com um dos CPF'’s
informados no e-mail que o usuario recebeu da pulen O medicamento também deve estar com o cadast
idéntico com um dos itens do mesmo e-rf@dnsultar manual de cadastro de produtos) lembrar de
colocar no campfQtde. Embalagem] docadastro de produto de acordo com o que estiver na tabela de
medicamentos. O CRM do médico também deve seroj&le&td necessario posteriormente.
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3. Venda de medicamento da Farmacia Popular

3.1. Apoés toda configuragdo, realize a venda pstersaBalcao , ou seja, tem que ser uma venda
fiscal, escolha a cobrangg®RM. POPULAR, na tela deNegociacdo quer ird aparecer no comeco da
venda conforme figura7 abaixo.

FACILITE - ¥enda Balcao
|'F‘ar€|metm: para venda

Negociagao | FARM. POPLLAR =]

Tipo de Prego

Figura9 — Facilite Venda Balcao — Parametros paraanda.

3.2. Feito isso, como € a 12 vez que vai utilizRkaem. Popular o sistema ira apresentar uma tela
para digitacdo de Usuério e SenBartha DataSus ), estes dados sdo aquelespadsso 1.1deste manual,
colocar corretamente a senha nos campos confogumetio abaixo:

—Usuano e Senha do Sistema DataSU5—

Uzuano
|52955550
Senha

JEIKl

FiguralO — Facilite Venda Balcdo — Senha DATASUS.

3.3. Agora ja pode efetuar uma venda teste conPapular, siga como estd demonstrada no
exemplo abaixo, a figura9 mostra a teld~demécia Popular para venda de medicamentos.
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-Chente [ALT +E]

TESTE FARM. POPULAR

E FACILITE - Farmdcia Popular

Wenda de Medicamentos

Pedido Cliente CPF/CNFJ

001685 TESTE FARM. POPULAR 001.063.811 - 30 ]
CRM UF Data Receita Produto
[ [sr ] [/ =l k|
Qtde. Prescrita  Qtde. Solicitada Prego Unitarno Total da Compra Total Aprovado
[ o.00 | ooo] | 0,00 R$ 0.00 rs oo Kl

Selecione os Produtos a serem enviados ao sistema DataSUS

‘Finalizagdo da Yenda [ALT+F]— Cod. Barras Nome do Remédio 3 Prescrita @ Solicitada |Total [R$)

Desconto(%) m

DINHEIRO

‘

[7 Ret dos Produt iados ao sist DataSUS
valor m Cod. Barras Solicitado |Autorizado |Pacient [HS]IM. Saide [HS”Slalus
14
‘Caixa | 101 Operador | 0D0DT
. Ambiente
7 Produgdo ¢ Homologacao +f " Erwviar Dados @ Cancelar Tranzagdo

Figurall — Facilite Venda Balcao — Farmacia Popular

3.4. Preencha todos os dados corretamente, ndospgega de colocar a quantidade de
comprimidos no camp§Qtde. Bem] no Cadastro de Produtos (Consultar manual de Cadastro de
produtos).

3.5. No camp¢Qtde. Prescrita] é a quantidade que o Médico indicou para o paziermt campo
[Qtde. Solicitada] € a quantidade que esta Apresentacdo ou [Quantidade da embalagem] do
produto. Por exemplo: O médico prescreveu 1 mediodéon VENALAPRIL, sua[Quantidade de
Embalagem] é de 30, entdo no camf@tde. Prescrita] tem que estar 1 e no camji@tde. Solicitada]
tem que estar 30. Se o medico tivesse prescrevidredicamentos VENALAPRIL, no camp®tde.
Prescrita] tem que estar 2 e no camjigtde. Solicitada] tem que estar 60, caso o medicamento seja de
tratamento completo, ou seja, o paciente deverarooda a caixa, deve ser informado nos canfiptde.
Prescrita] e [Qtde. Solicitada], o total de comprimidos da caixa, exemplo: Anti@paionais com 28
comprimidos, o usuario deve informar 28 e 28 resy@mmente nos campdQtde. Prescrita] e [Qtde.
Solicitada].

3.6. Marque a opcéjplomologacgéo] e cligue<Enviar Dados> caso esteja utilizando a senha
de homologagédo, por default o sistema trabalha cBmducéo, quando trocar a senha para produgédo, o
sistema ficard com a op¢feroducdo] marcada automaticamente.

3.7. As vezes o Ministério da Saude pode autorizenos do que foi solicitado, por exemplo,
foram solicitados 60, mas foi autorizado somente Nb® Grid Retorno dos Produtos enviados ao
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sistema DataSUS é que teremos a informacgdo de quanto o MinistéaicSdude Autorizou depois de
clicado no botd&Enviar Dados> e tiver pré-validado com sucesso.

3.8. A venda sendo Pré-Validada com sucesso, oriasdéve fechar esta tela d@armacia
Popular , lembrando de antes anotar os dados dos cajRpoente (R$)] e[M. Salde (R$)], localizado
no Grid Retorno dos Produtos enviados ao sistema DataS  US, pois sera usado na etapa posterior.

3.9. Fechando a tela, ird aparecer a janela pgitardo CPF do cliente , caso queira NF Paulista
e depois ird automaticamente fazer a venda na kwpra Fiscal. Para finalizar, a primeira finalizaga
quanto o cliente ira pagar, esta informacéo foitze na etapa anterior, do camjRaciente (R$)],
podendo ser finalizado em qualgdferma de pagamento . JA a segunda é finalizado o restante, valor
referente ao que o Ministério da Saude ira pagdewera ser finalizado com a cobranEaPOPULAR’ .
Depois disso o cupom fiscal sera finalizado e irmgpoeum cupom vinculado, onde tera os dados da v&nda
que o cliente ird assinar, ficando para a Farmestiavinculado.

3.10. Recordando, todo processo feito até agorara ppmologacao, apés todos os testes feitos
com sucesso, envie um e-mail como pede o e-maile&a@ mesmo serd para habilitar a Producéo.

3.11. Parte constante do e-mail ao farmacéutico:

7. Apos a conclusédo de todos os testemse, ndo ocorra nenhum ERRQ
solicitamos que vocé encaminhe um e-mail com on&ssu

Para: migracaofpopular@saude.gov.br.
Assunto: Earmécia Homologada - CNPJ: xxxxxxxxxxx8olicita migrar para
PRODUCAO

Em seguida, a equipe de gestao detprva proceder a analise do seu
cadastro e efetuard a habilitacdo de sua farmaaanbiente de PRODUCAO.

Apés habilitagédo, imediatamente vaaéebera um outro e-mail com o
assuntdc"fARMACIA HABILITADA NO AMBIENTE DE PRODUCAO  contendo um
novo LOGIN e SENHA gerado pelo Ministério da Saadss instru¢des iniciais para vocé
iniciar as vendas dos medicamentos previstos ngr&ra Farméacia Popular Expansao.

8. Se suas duvidas forem sobre o Progtentaxpansao da Farmacia
Popular, quais medicamentos estéo disponiveis est@es relativas ao pagamento,
encaminhe e-mail para endereco analise.fpopulard@sgav.br.

4. Trocar a senha de Homologagé&o para Producéo nistema.

4.1 Quando receber a nova senha de Producéo mackutico ja tiver feito a
troca desta senha no site da F. Popular pass@4td imhanual, neste momento tem que
trocar a senha do sistema também, pois ele estéa s@mha de homologagéo, siga os
passos abaixo para efetuar esta troca de senha.
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4.2 Nodesktop(Area de trabalho ) do seu micro, procure o icone do sistema
Facilite (Integrado, Balcdo ou Orgamento)  pode ser qualquer um deles, clique com o botéo
direito do mouse em cima dele, e va em propriedadesorme figural2.

#WE TorkboiseSirl

Executar coma..,
I&d BraZip *

Scar with Clarwin Free antivirus

(&) Scan with ESET Smart Security
advanced options 3

g Adicionar para 0 arguivo. ..

B adicionar para "Balcac.rar’

B Comprimir & Eriviar por e-mail...

B Comprimit para "Balca, rar” & enviar por e-mail

Enviar pata 3

Recortar
Zopiar

Criar atalho
Excluir
Renomear

Propried

Figural2 — Atalho sistema Facilite Venda Balcéo.

4.3. Feito isso ira abrir a tela de propriedadésy ebdAtalho} e clique no botéo
<Localizar Destino> conforme figurall, desta maneira vai abrir umagpastle se encontra
0 arquivo de senha.
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Geral  Ataho | Compatibiidade |

m Facilite Balc3o

Tipo de destino: Aplicativo

Ia':":‘?l d.e Fonte Padrao - Comercio
esting:
Desting: Ializacne&\FDnte FPadrao - ComerciotB alcan. exe'
Iriciar enm; IC:HSincn\.-‘-‘-.tualizacnes'\Fante Padrao - Comercio'
Tecla de
atalho: INenhum
Esecutar: I.Janela narmal j
Comentario: I
Alterar icone... Awangados... |
(] 4 | Cancelar Aplizar

Figural3 — Propriedades do atalho.

4.4. Com a pasta aberta, procure o arqDistaSUS.txte tera que alterar o nome
do arquivo par®ataSUS_Homol.txt, para fazer isso clique no arquidataSUS.txte
tecleF2, assim o usuario podera alterar o nome do arqupds alterar teclENTER.
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i Fonte Padra P - |

drquve Edtar Exbi  Favorkos Ferramentas  Aiuda | &
Q-0 P "
Endereco [ i\SincolAtusizacoesiFonte Padran - Comerdio B>
Nome:. | Tamanho | Tipn = | Data de madificagio | -
Tarefas de arquivo e pasta 2 THauReRetagFx 4KB ArquivaPil 14]02j201 L 13132 Marcelo
A AuxResumoPronte P 4KB Arouivo P 14/02/2011 15:25 Marcelo
\ B auxresumovendas.Px KB Arquivi PX 14[02/2011 15:25 Marcelo
L tover este stqus [ axsintMaster.p 14KB  Arquiva PX 14f02/2011 12:01 Marcelo
) Copiar este arquivo I ECFAUTORIZADO Pit 4KB ArquivaPit 22/11/2010 11155 Marcelo
€3 Publicar este argquivo na Web = RoRegistro RDA LKB  Arquive RDA 17/02{2011 L7:01 Marcelo
2) Erviar este arauiva por el S rousers.Ron DKB  Arquivn RDA 17/022011 L7:01 Marcelo
- AuxEstatisticaVendaSint. XG0 34KB  Arquiva 460 14J0212011 12:02 Marcelo
AuxFechComanda %GO ZKB Arquiva 60 16/02i201 1 11158 Marcelo
A Exdreste Al Puxiit 72460 HKB Aruive 160 14/02/20L1 12:00 Marcelo
@ AuxMarca. KGO 34KB  Arquivo XG0 14/02/2011 11:57 Marcela
Dteos foceis. 2 @ AuxResumaoPronto, XG0 34KB  Arquivo XG0 14/02/2011 15:25 Marcela
I Audit TGt KB Arquivo K61 14/024201 1 12100 Marcelo
() Ausizacces Audin7xxae KB Arquivo ¥G2 14/02/2011 12:00 Marcelo
e R 3 AuxEstatisticavendasint, Y60 4KB  Arquiva Y60 14/02i2011 12:02 Marcelo
‘3 Documentos compartihados @&uxFachCnmar\da ¥iG0 2KB  Arguivo GO 16/02f2011 11:58 Marcela
8 i 1 Auditzcvao 4KB Arquiva G0 14]024201 1 12100 Marcelo
Auxttarca,YG0 4KB Aruiva Y60 14/02/2011 11157 Marcelo
&3 Heuslocais dereds 8 AuxResumaPronta. vao 4KB  Arquiva YG0 14/02/2011 15:25 Marcela
@ Auxilil 7x.¥G1 4KB  Arguivo YGL 14/02/2011 12:00 Marcela
— N Bevinze 4KB Arquiva G2 14/024201 1 12100 Marcelo
i LKB Discagem répida 11/08/2008 L7131 Marcelo
- . ] CAMINHONFE.T¥T LKE Documerto de texto 16/02i2011 U3:54 Marcelo
Botiimanks detedt = log 6.105KB  Documerto de texto 15/02f2011 10:50 Marcelo
Data de modiicacBo: hoje, 17 de feversirg, ONFIGEMAL TAT LKB Documerto de texto 25/10(2010 11123 Marcelo
de 2011, 17:12 Marcelo ONFLPT.TAT LKB Documerto de texto 17/02i2011 17:01 Mercelo
Tamanho: 34 bytes ol LKE Documerto de texte 17/02i2011 17112 Marcelo
1KB Documenta de texto 15/02f2011 11:01 Marcela
1KB Documento de texto 29/09(2010 12154 Marcelo

Figural4 — Alterando o nome do arquivo.

4.5. Feito isso, pode fechar esta tela e repefiassos 3.2 deste manual,
colocando agora a senha de Produgéo.

5. Como estornar uma venda feita na Farmacia Popula

5.1. Se a ultima venda na Impressora Fiscal f@iraghacia Popular que se
deseja ser estornada, € s6 cancelar o cupom queatidamente sera estornado do
Ministério da Saude, mas se nao foi a Ultima, petala Balcio , clicamosFs e depois no
botéo<Gerenciar F Popular> , com iSso abrira a tela representada pela figsemair:
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% FACILITE - Farmacia Popular =
[ Estorno de Medicarmetos: | Pezquisar Yendas | Eit
Pedido Cupom Fiscal Autorizagdo DataSUS Cad. Cliente Nome do Cliente
~Lista de Medicamentos
Cod. Bamras |Dest:li|;50 |ﬂ_ Autorizada |Valm Unilérinlﬁtatus |g
L
(]
Ambiente
’75' Produgdo ¢ Homologacao 2 Consultar Pedida @ Efetuar Estarne

Figural5 — Estorno de medicamentos.

5.2. Digita-se o Pedido, no campedido] , clica no botadaConsultar Pedido> €
depois enxEfetuar Estorno> .

Para esclarecimentos de mais duvidas, por favte em contato com
suportesc@tdp.com.bia MSN ou E-mail, ou pelo fone (14) 3652 — 18&0ségunda a
sexta feiras — 08h00min as 18h00min ou sabado&kB0tnin as 12h00min e das
13h00min as 17h00min.

Manual Como Instalar a Farmécia Popular
Pagina 23




